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Mittelbrandenburgische Sparkasse 14459 Potsdam
Herrn Landrat

Stephan Loge

Landkreis Dahme-Spreewald
Reutergasse 12

15907 Liibben

13. November 2018

thre E-Mail vom 6. November 2018 - Fragen des Kreistagsabgeordneten Thomas
Irmer zum Abbau unserer Geldautomaten in Teupitz und Mérkisch Buchholz zum

30. November 2018

Sehr geehrter Herr Landrat Loge,

vielen Dank fiir die Ubermittlung der Fragen des Kreistagsabgeordneten Thomas
Irmer, die wir wie folgt beantworten:

1. In Teupitz betreiben wir den dortigen Geldautomaten bereits mietfrei,
dennoch erwirtschaftet er einen Fehlbetrag im fiinfstelligen Bereich; ebenso
der in Mdrkisch Buchholz, bei dem zusétzlich noch Mietkosten hinzukommen.

Seit vielen Jahren schon ist die Nutzungsfrequenz beider Automaten weit
unterdurchschnittlich. Die nun getroffene Entscheidung war mithin tiberfallig.
Selbstim hypothetischen Fall einer womdglich leicht stdrkeren Nachfrage
diirfte sich an der Unterdeckung nichts d@ndern: Erstens erfolgen Automaten-
verfligungen nicht als Selbstzweck, sondern dienen in aller Regel einem
unmittelbaren Konsumbediirfnis. Dies kann nur bedingt in Teupitz und
Mdrkisch Buchholz gestillt werden. Wir machen die Erfahrung, dass
Geldautomaten eben genau dort frequentiert werden, wo auch
entsprechende Ausgaben getédtigt werden kénnen. So wird etwa unser
Geldautomat in GroRR Koris mehr als doppelt so hdufig genutzt wie die beiden
in Teupitz und Markisch Buchholz zusammen, obwohl dort addiert mehr
Menschen wohnen als in Grol3 K&ris. Zweitens war 2017 das Jahr, in dem
erstmals laut Bundesbank mehr Zahlungen in Deutschland bargeldlos als bar
getdtigt wurden, und dieser Trend wird sich fortsetzen. Praktisch jeder Konto-
inhaber hat eine sogenannte Debitkarte (bei uns ,,Sparkassen-Card“) fiir den
unbaren Zahlungsverkehr, der weiter zunehmen wird. Nicht zuletzt deshalb
sehen wir auch keine Perspektive fiir die beiden Geldautomaten.
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2. Die Frage nach dem Gewinn der Sparkasse suggeriert, man kénne
Dienstleistungen (etwa einen Geldautomaten) auch dann anbieten, wenn sie
Verluste erwirtschaften, indem man sie durch anderweitig erwirtschaftete
Gewinne quersubventioniert. Dies widersprache nicht nur einem nachhaltig
soliden Wirtschaften, sondern verstieRe auch gegen das brandenburgische
Sparkassengesetz, das uns neben dem 6ffentlichen Auftrag die
Geschéftsfiihrung nach kaufmannischen Grundsdtzen vorschreibt.

3. Die MBS botihren Kundinnen und Kunden

2003 119,
2010 207,
2017 227

Geldautomaten.

4. Wir Uiberprifen standig unser Geschaftsstellen- und Geldautomatennetz.
Kriterium fur Erhalt, Abbau oder Neuerrichtung eines Geldautomaten ist die
Kundennachfrage. Dessen ungeachtet nehmen wir unseren &ffentlichen
Auftrag ernst und werden auch zukiinftig das groRte Geschdftsstellen- und
Geldautomatennetz in der Region anbieten.

Die von Herrn Irmer in seiner E-Mail vom 5. November aufgezahlten Aufgaben einer
Sparkasse haben unseres Erachtens nichts direkt mit einem Geldautomaten zu tun.
Aber dessen ungeachtet kénnen wir die Enttduschung der Biirgerinnen und Biirger
in Teupitz und Mérkisch Buchholz Giber den Abbau unserer Geldausgabeautomaten
dort selbstverstandlich nachvollziehen. Wir als Vorstand haben diese Entscheidung
auch erst nach lingerem, sorgfdltigem Abwégen getroffen und bitten um

Verstdandnis.

Die uns auferlegte Orientierung auch an betriebswirtschaftlichen Kriterien dient
letztlich dem Ziel, Blirgerinnen und Biirgern, Unternehmen jeder Gréf3e und
Kommunen ein 6konomisch solides Kreditinstitut bieten zu kénnen - das nur in
dieser Form seinem 6ffentlichen Auftrag iberhaupt dauerhaft nachkommen kann.
Hiertiber besteht Einigkeit mit unseren Gremien.

Beide Standorte gelten als Geschaftsstellen mit einer sogenannten Agenturlésung,
Beratung findet dort nur auf Nachfrage statt. Und die ist praktisch nicht mehr
vorhanden: Im Jahr 2018 gab es an beiden Standorten zusammen genau ein
Beratungsgesprach. Seit Jahren schon dient unsere Geschéftsstelle in Grol3 Kdris als
kontofiihrende Stelle fiir die Kundinnen und Kunden in der Umgebung, sowohl fur
Beratung als auch fiir die Bargeldversorgung. Mit einer Entfernung von nur 4,5 km
von Teupitz liegt sie bzw. der Geldautomat dort vergleichsweise nah. Médrkisch
Buchholz wird bereits heute schon einmal wéchentlich von unserem Sparkassenbus
angefahren, der zudem ein gréReres Dienstleistungsspektrum bietet als ein

Automat.
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Sehr geehrter Herr Landrat, wir verstehen selbstverstandlich das Anliegen Herrn
Irmers und bedauern daher, keine andere Antwort geben zu kénnen. Sehr gern sind
wir auch weiterhin den Biirgerinnen und Biirgern in Teupitz und Mdrkisch Buchholz
Partnerin allen Fragen, wenn’s um Geld geht.

Mit freundlichen GriilRen

Ll Ok

dreas Schulz Bernward Hoving



